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CAMARA MUNICIPAL DE JAPURA

A Camara Municipal de Japura constitui o Poder Legislativo do Municipio,

compondo-se de Vereadores eleitos de acordo com a legislagao vigente. Tem
funcdes precipuamente legislativas, mas exerce, cumulativamente, funcdes de
fiscalizacdo e julgamento, podendo ainda sugerir medidas administrativas e,
no que lhe compete, praticar atos de administragao interna.

Ao todo, 11 vereadores compdem a 172 Legislatura da Camara Municipal de
Japura. Eles se reunem em Sessdes Ordinarias, que sao de carater publico e que
acontecem as tercas e quinta-feira, a partir das 9 horas, na sede do Poder
Legislativo.

As ComissOes Técnicas destinam-se a analise de proposituras deliberadas pelo
Plenario, bem como a elaboracao de parecer técnico aos Projetos, os quais, apds a
devida analise, Voltam para a discussao e votacao dos Vereadores no Plenario.

Além das Reunides Plenarias e das reunides realizadas pelas Comissdes Técnicas, os
Vereadores também atendem a populacao em seus Gabinetes (pessoalmente ou
por intermédio de sua Assessoria), visitam as comunidades nos bairros de Manaus
e relnem-se com Secretarios Municipais e com o Prefeito para apresentar as
demandas dos cidadaos.

Na Camara Municipal de Japura, os Vereadores sdo os responsaveis pela
elaboracao de Projetos de Lei, Indicacdes, Requerimentos e Mocoes; pela
fiscalizacao das agdes do Poder Executivo Municipal; e pela aprovacao de Leis

que beneficiem a sociedade Japuraense.
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PROPOSITOS ORGANIZACIONAIS

MISSAO, VISAO E VALORES

®Representar os anseios da populacdo garantindo
0 exercicio da democracia com processos tenoldgicos
simplificados em respeito ao meio ambiente, custos

reduzidos e maturidade em gestao.

eSer reconhecida como Casa Legislativa de exceléncia
a participacao direta da populacdo, com forte imagem

institucional e servidores e servidores tecnicamente

capacitados.

‘/A LORES ®Transparéncia, legalidade, eficiéncia, melhoria

continua e responsabilidade socioambiental.




COMPROMISSOS COM A QUALIDADE NO ATENDIMENTO

*Os servidores da Camara Municipal de Japurd devem executar suas atribuicdes e
competéncias, de acordo com os valores da Instituicdo, favorecendo o acesso do
cidadao-usuario aos servicos e sem incorrer em qualquer tipo de preconceito;

O atendimento aos cidadaos-usuarios sera feito de maneira acolhedora,
dialogada, informativa, clara e objetiva, respeitando a confidencialidade, a

imparcialidade, a legalidade e o Cédigo de Etica do servidor publico civil;

*Todos os servidores da Camara Municipal de Japura sdo identificados por meio
de crachas contendo nome, foto, nimero de matricula funcional e departamento;

*No atendimento, inclusive via telefone, o servidor da Camara Municipal de
Japura se identificara de modo cortés, fornecendo o nome do departamento,

ouvindo e respondendo a informacao solicitada;

+Critérios para o atendimento: por ordem de chegada, com prioridade para idosos,
gestantes, lactantes e portadores de necessidades especiais;

A Camara Municipal de Japura se compromete a aprimorar e manter atualizada:

*A identificacao e sinalizacao dos departamentos e setores da Camara Municipal
de Japura;

*As instalacbes adequadas aos portadores de necessidades especiais;
*A acessibilidade em suas instalacées, facilitando o acesso de usuarios prioritarios;
*Os ambientes de trabalho, incluindo as instalac6es sanitarias, limpos e

higienizados de acordo com os padrdes de saude, gerando conforto e bem-estar
aos usuarios.
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CATALOGO DE SERVICOS AO USUARIO

ATENCAO

Informacoes Gerais:

« Atendimento presencial: R. Sdo Francisco, Japura — AM, 69495-000

* Horario de atendimento: de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 14h.

« Identificacdao obrigatéria: para acessar as dependéncias da Camara Municipal, o cidaddo
devera apresentar documento com foto e realizar cadastro para, em seguida, ser
encaminhado ao setor desejado.

« Evitar o uso de capacetes, camisetas, bermudas e chinelos.

PROCESSO DE COMUNICACAO COM O CLIENTE

« PROCESSO LEGISLATIVO

Requisitos exigidos

|dentificacdo da pessoa fisica
ou juridica e localizacao
estadual.

Tempo de espera Usuarios
Presencial: 30 minutos.
Servico disponivel Telefone: 20 minutos.

E-mail: 24 horas. Canais de atendimento
Telefone, e-mail, Portal

Pessoa fisica ou juridica

Informacdes sobre a situagao
a situagdo de Leis, Decretos
Resolucoes, LOMAN e etc.

Tempo de atendimento

10 minutos Presencial: Camara de Japura.
Telefone: (97) 3491-2238

Prazo para conclusao

10 minutos E-mail: contato@camarajapura.am.gov.br

Consulta do andamento
Presencial: Camara de Japura
Telefone: (97) XXXX-XXXXX
E-mail: contato@camarajapura.am.gov.br
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PROCESSO DE COMUNICACAO COM O CLIENTE

«OUVIDORIA

Usuarios

Pessoa fisica ou juridica

. . Usuarios
Canais de atendimento

1. Presencial: Camara de Japura

2.Telefone: (97) XXxX-XXxx Canais de atendimento
3. E-mail: contato@camarajapura.am.gov.br Telefone, e-mail, Portal

Servico disponivel L. o
Pessoa fisica ou juridica
Promover e atuar diretamente
na defesa dos direitos dos
usuarios de servigos publicos
tratando, analisando e
encaminhando as suas Presencial: Camara de Japura

manifestacdes. Telefone: (97) XXXx-XXXxx

E-mail: contato@camarajapura.am.gov.br

Usuarios

Usuarios

Pessoa fisica ou juridica

RG/CPF/CNPJ e qualquer forma
. . de contato (telefone, e-mail,
Canais de atendimento endereco e outros)

Servigo disponivel Tempo de espera
1. Camara de Japura 20 minutos

Servico de Informacdo ao 2. Telefone: (97) x00-xxxx Tempo de atendimento

Cidaddo (SIC) Responsavel 20 minutos

por fornecer as informacées 3. E-mail: contato@camarajapura.am.gov.br Prazo para concluso

com base na Lei de Acesso

a Informacéo (LAI) 20 minutos a 30 dias

Consulta do andamento




PROCESSO DE RECURSOS HUMANOQOS

«DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Requisitos exigidos

Requerimento/RG (cépia fisica ou digital)
CPF (copia fisica ou digital)

Tempo de espera
15 minutos

Servico disponivel Tempo de atendimento Usuarios

20 minutos
Emissdo de certiddes p lusi Servidores ou ex-servidores
. razo para conclusao
e declaracbes com . . .
aracoes co 30 dias Canais de atendimento
relacdo a situacao
funcional. Consulta do andamento Presencial: Camara de Japura
Telefone: (97) xxxx-xxxx
Presencial: Camara de Japura

-ESCOLA DO LEGISLATIVO VEREADORA LEA ALENCAR

Requisitos exigidos

Requerimento/RG (copia fisica ou digital)
CPF (cépia fisica ou digital)

Servigo disponivel

Realizar cursos e palestras Tempo de espera Usuarios
voltados para capacitacdes dos 15 minutos
Vereadores, servidores e Pessoas fisicas
comunidade. Conceber e exe- Tempo de atendimento
cutar projetos voltados para a 20 minutos Canais de atendimento
formacao de cidadania e
desenvolvimento do senso Prazo para conclusio Presencial: Camara de Japura
critico e politico. 30 dias

Promover eventos culturais
e de integragdo, inclusive
ambientais.

Consulta do andamento
Telefone: (97) XxxxX-XXxx
Presencial: Camara de Japura



PROCESSO DE AQUISICAO

+DIRETORIA FINANCEIRA

Requisitos exigidos

Requerimento/CNPJ (copia fisica ou
digital)

Tempo de espera

. . . 15 minutos L.
Servico disponivel Usuarios

Emissdo de Certificados de Tempo de a.tend'mento Provedores de servigos
Capacidade Técnica 10 minutos externos

Prazo para conclusio Canais de atendimento
3 dias Camara de Japura

Consulta do andamento
Camara de Japura

Requisitos exigidos

Requerimento/CNPJ (copia fisica ou
digital)

Tempo de espera Usuarios

15 minutos ,
Servico disponivel Provedores de servicos externos

. / 6rgéos parceiros
Convénios Tempo de atendimento

Termo de cooperacio 20 minutos Canais de atendimento

= Presencial. Camara de Japura
Prazo para conclusao

30 dias

Consulta do andamento
Presencial: Camara de Japura




PROCESSO DE AQUISICAO

-COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Requisitos exigidos

Apresentar documentos constantes no
requerimento padrao (conforme art.34
da Lei 8.666/93).

Usuarios

Tempo de espera
Agéncias de noticias

Servico disponivel > minutos
. Canais de atendimento
Cadastro de Tempo de atendimento
fornecedores 10 minutos Presencial. Camara de Japura

Telefone: (97) XXXX-XXXX

Prazo para conclusao
5 dias sem pendencia de documentos.

30 dias sem pendencia de documentos.

Consulta do andamento
Telefone: (97) xxxx-Xxxx

PROCESSO ADMINISTRATIVO

Requisitos exigidos

Requerimento/RG (copia fisica ou
digital)/CPF (cépia fisica ou digital)

Tempo de espera Usuarios

15 minutos
Servidores ou ex-servidores

Servico disponivel .
Tempo de atendimento  capais de atendimento

Venda de assinaturas 20 minutos o ,
do Diario Oficial Presencial. Camara de Japura
do Legislativo Prazo para conclusédo Telefone: (97) XXXX-XXXX
30 dias

Consulta do andamento
Telefone: (97) XXXXX-XXXX



PROCESSO ADMINISTRATIVO

e DIARIO OFICIAL DO LEGISLATIVO MUNICIPAL (e-DOLM)

Servico disponivel Usuarios Requisitos exigidos
Servidores ou ex-servidores Requerimento/RG (copia fisica ou
digital)/CPF (copia fisica ou digital)
Venda de Canais de atendimento Tempo de espera
assinaturas do Diario 15 minutos
Oficial do Legislativo Camara de Japura

Tempo de atendimento
20 minutos

Prazo para conclusao
30 dias

VEREADORES

Vereador : Mardejamison Alves Vieira
Telefone: s/n
E-mail: mardejamison@camarajapura.am.gov.br

Vereadora : Marcos Antonio Da Silva Oliveira
Telefone: s/n
E-mail: marcos@camarajapura.am.gov.br

Vereador : Nilson Ferreira De Oliveira
Telefone: s/n
E-mail: nilson@camarajapura.am.gov.br

Vereador : Mayara Oliveira Dos Santos
Telefone: s/n
E-mail: mayara@camarajapura.am.gov.br



VEREADORES

Vereador : Evangelista Rodrigues Caldeira
Telefone: s/n
E-mail: evangelista@camarajapura.am.gov.br

Vereador : Elizangela Alves De Lima
Telefone: s/n
E-mail: elizangela@camarajapura.am.gov.br

Vereador : Elia Machado Muniz
Telefone: s/n
E-mail: elia@camarajapura.am.gov.br

Vereadora : Elenilton Ferreira Nogueira
Telefone: s/n
E-mail: elenilton@camarajapura.am.gov.br

Vereadora : Guilherme Nascimento
Telefone: s/n
E-mail: guilherme@camarajapura.am.gov.br

Vereador : Elones Machado Maciel
Telefone: s/n
E-mail: elones@camarajapura.am.gov.br

FUNCOES DO VEREADOR

Além dos pronunciamentos (discursos) sobre assuntos de interesse da populagao, o
Vereador discute e apresenta proposicoes, que sao as matérias deliberadas pelo
Plenario.

As proposicdes, ou proposituras, sao de varios tipos:

a) Projeto de Lei — € a proposta que, caso aprovada pelas Comissdes Técnicas e pelo
Plenario e sancionada pelo Prefeito, origina uma Lei. Caso contrario, o projeto €
arquivado. Sua iniciativa cabe a qualquer Vereador, a Mesa Diretora, as Comissoes,
aos eleitores (na forma do artigo 60 da Lei Organica do Municipio de Manaus) e ao
Prefeito, com as restricdes constantes das Constituicbes Federal e Estadual, da Lei
Organica do Municipio e do Regimento Interno da Camara Municipal de Manaus
(CMM).



FUNCOES DO VEREADOR

b) Projeto de Resolucao — trata de assuntos de carater politico ou organizacional da
propria CMM, dispensando a manifestacao do Prefeito. Os Projetos de Resolucao
tratam de: perda ou extincdo de mandato; assuntos internos da Casa; criacao e
conclusao de Comissdes Especiais; alteragdes do Regimento Interno; assuntos do
Executivo que, por sua vez, exijam aprovacao do Parlamento; e concessao de licenca,
para Vereadores, acima de 30 dias.

c) Projeto de Decreto Legislativo — ¢ a requlamentacao de matérias de competéncia
privativa da CMM, como: licenca do Prefeito e do Vice-Prefeito; aprovacao ou rejeicao
de contas e balancos do Executivo e da CMM; concessdes de Comendas (Medalhas e
Titulos Honorificos); e mudanca do prédio onde funciona o Poder Legislativo
Municipal.

d) Emendas — sdo as propostas apresentadas por Vereador, Comissao ou pela Mesa
Diretorada Camara, com a finalidade de alterar parte de um Projeto em discussao.

e) Requerimento - é todo pedido feito ao Presidente da Camara sobre matéria do
expediente ou de ordem, apresentado por qualquer Vereador ou Comissao,

destinado a qualquer 6rgao, publico ou privado, e que sera resolvido pelo Plenario na
ordem de sua apresentacao,salvo os da alca da do Presidente.

f) Mocgoes — sao proposicdes para que a Camara se manifeste sobre determinado
assunto, reivindicando providéncias, hipotecando solidariedade, protestando,
repudiando ou desagravando.

g) Indicacao — é o meio utilizado pelos Vereadores para indicar aos Poderes Publicos ou
a outras entidades (publicas ou ndo) medidas de interesse coletivo. Por exemplo, a
Indicagdo para que o Prefeito adote determinado nome para uma ponte, ou para que a
Secretaria Municipal de Obras tapa buracos de determinada rua.

h) Substitutivo — € a proposicao apresentada por Vereador, Comissao ou pela Mesa
Diretora da Camara para substituir matéria sobre o mesmo assunto. A diferenca da
Emenda é que esta faz uma alteracao parcial do Projeto, enquanto o Substitutivo altera
toda a matéria

i) Veto — ato pelo qual o Prefeito, por razdes definidas em Lei, nega (total ou
parcialmente), a sancao a uma Lei votada pelo Legislativo Municipal. Isso acontece
quando o Projeto € julgado inconstitucional ou contrario aos interesses publicos.

j) Parecer — é o documento exarado por uma Comissao ou por um Relator sobre
matéria sujeita a sua analise. Sempre € emitido com observancia das normas
estipuladas no Regimento Interno e tém por finalidade esclarecer a Mesa, a Presidéncia
ou ao Plenario os aspectos técnicos (inclusive juridicos) e politicos do assunto
submetido a Comissao, possibilitando-lhes deliberar com maior conhecimento do
assunto.



GABINETES DE VEREADORES

Com o objetivo de maior aproximacao da Casa Legislativa com a sociedade, os
Vereadores e seus assessores atendem diariamente em seus Gabinetes
parlamentares, para tratar dos assuntos listados abaixo, além das fun¢des citadas
anteriormente:

eIntermediar pleitos da comunidade junto ao Poder Executivo e demais 6rgaos
publicos;

eQuvir e discutir os anseios da comunidade, buscando ajudar na sua solicitacao;

eQOrientar e informar ao cidaddao como proceder nos 6rgaos publicos para
exercer seus direitos.
O tempo de espera pode variar de 5 a 20 minutos e o tempo de atendimento depende
do assunto e sua complexidade.

SESSOES PLENARIAS

A Camara Municipal de Japura tem cinco tipos de reunides ou sessoes: Preparatorias,
Ordinarias, Extraordinarias, Solenes e Especiais.

a) Preparatdrias — sdo aquelas que precedem a inauguracao dos trabalhos das Sessdes
Legislativas de cada Legislatura. Na primeira Reuniao Preparatoria, elege-se a Mesa
Diretorada Casa,que cuidada administracao do parlamento municipal e da organizacao
dos trabalhos, por um periodo de dois anos.

b) Ordinarias — sdo as regulares, realizadas sempre as segundas,tercas e quartas-feiras,
a partir das 9 horas, com a discussao e votacao de temas e Projetos de interesse da
populacao.

¢) Extraordinarias — sdo as reunides realizadas em dia ou horario diverso das Ordinarias.
Acontecem quase sempre quando ha urgéncia para a definicdo de determinado
assunto, ou quando os trabalhos ultrapassam o horario regimental estabelecido para a
realizacdo das Reunides Ordinarias. Podem ser convocadas pelo Prefeito, pelo
Presidente da Camara ou por dois tercos(2/3) dos Vereadores. Tem a duracdo maxima
de trés horas e sdo realizadas em qualquer dia e hora.

d) Solenes — independentemente de quérum, sao realizadas em ocasides de grandes
comemoracdes, para prestar homenagens especiais ou de notdria importancia, entrega
de Titulos Honorificos, comemoracdo de datas civicas e para leitura da Mensagem do
Prefeito no inicio da sessao legislativa.

e) Especiais — sdo as que ocorrem no plenario da Casa, ou fora dele, para debater
assuntos de interesse da coletividade, com representantes da sociedade ou
autoridades publicas



COMISSOES PERMANENTES

Comissao de Constituicao, Justica e Redacao

Comissao de Financas, Economia e Orcamento

Comissao de Educacao

Comissao de Agricultura e Politica Rural

Comissao de Saude

Comissao de Servico e Obras Publicas

Comissao de Transporte, Mobilidade Urbana e Acessibilidade

Comissao de Cultura e Patrimonio Historico

Comissao Turismo, IndUstria, Comércio, Desenvolvimento Econémico, Trabalho e Renda
Comissao de Assuntos Socios Comunitarios e Legislacao Participativa

Comissdo de Etica

Comissao de Direitos Humanos, Povos Indigenas e Minorias

Comissao de M. Ambiente, Rec. Naturais, Sustentabilidade e Vigilancia Permanente
Comissao de Acompanhamento de Leis

Comissdo de Agua e Saneamento

Comissao de Esportes

Comissao de Defesa e Protecdo dos Direitos da Mulher

Comissao de Defesa do Consumidor

Comissao de Direito da Crianca, do Adolescente e do Idoso

Comissao de Habitacao e Regularizacao Fundiaria Urbana

OUTROS SERVICOS

SIC




O OUVIDORIA

O que é Ouvidoria?

A Ouvidoria é um espaco de comunicacao entre o cidaddo e o governo onde vocé pode registrar
suas demandas sobre os servigos publicos.

PORTAL

O Portal www.camarajapura.am.gov.br contém a cobertura completa das atividades do
Legislativo da cidade de Manaus: sessdes plenarias, comunitarias e solenidades,
eventos,reunides e demais acdes e atividades inerentes a instituicdao e ao mandato dos
vereadores.

No Portal, o cidadao pode ter acesso de projetos de lei, decretos legislativos, leis, atas.

REDES SOCIAIS

A Camara Municipal de Japura aderiu as novas tecnologias de comunicacao porque
acredita que elas ampliam o processo de transparéncia. O Facebook e Instagram sao
importantes ferramentas de difusao de informacao.

e Facebook: www.facebook.com/camara.dejapura
e Instagram: www.instagram.com/camaramunicipaldejapura

ORGANOGRAMA

Presidente
Mardejamison Alves Vieira

Mesa Diretora Vereadores

Comisséio De Finangas
Pres. Elid Machado Muniz
Relator. Elones Machadoe Maciel
Membro. Guilherme Nascimento

Chefe De Recursos Humanos
Hilon Michael Peres De Oliveira

Pres. Mardejamison Alves Vieira
Vice. Marcos Antonic Da Silva Oliveira
Sec. Nilson Ferreira De Oliveira

Chefe De Gabinete

Mayara Oliveira Dos Santos

Diretor De Secretaria
Antdnio Da Silva

Mardejamison Alves Vieira
Marcos Antdnio Da Silva Oliveira
Nilson Ferreira De Oliveira
Evangelista Rodrigues Caldeira
Elizéngela Alves De Lima
Elid Machado Muniz
Elenilton Ferreira Nogueira
Guilherme Nascimento
Elones Machado Maciel

Controladora Interna
Simone Barbosa Dias
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